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Informování o poskytování poradenských služeb 

Střední pedagogická škola poskytuje žákům a zákonným zástupcům nezletilých žáků poradenské 
služby v souladu s platnými právními předpisy. Poradenské služby jsou poskytovány bezplatně. 

Před poskytováním individuálních psychologických, speciálně pedagogických poradenských 
služeb ve škole je žák a v případě nezletilého žáka také jeho zákonný zástupce prokazatelně a 
srozumitelně informován zejména o povaze, účelu a průběhu poskytované služby, jejím rozsahu a 
o pracovníkovi, který službu zajišťuje, a dále o právech a povinnostech spojených s poskytováním 
poradenské služby. 

K poskytnutí individuální psychologické nebo speciálně pedagogické poradenské služby ve škole 
se podle právní úpravy účinné od 1. 1. 2026 obecně nevyžaduje písemný souhlas zletilého žáka 
ani zákonného zástupce nezletilého žáka, pokud jiný právní předpis nestanoví jinak. 

Žák nebo jeho zákonný zástupce může poradenskou službu znovu požádat a má právo být 
srozumitelně seznámen s průběhem a výsledkem poskytované poradenské služby. Při 
poskytování poradenských služeb škola postupuje s ohledem na individuální potřeby žáka, jeho 
důstojnost, soukromí a ochranu osobních údajů. 

 

Práva a povinnosti žáků a zákonných zástupců 

Při poskytování poradenských služeb ve škole mají žáci a zákonní zástupci zejména tato práva: 

• být srozumitelně a prokazatelně informováni o poskytovaných poradenských službách, 
jejich účelu a průběhu, 

• vědět, který pracovník školy poradenskou službu poskytuje, 

• být seznámeni s průběhem a výsledkem poskytované poradenské služby, 

• požádat o poskytnutí poradenské služby, 

• požádat o opětovné poskytnutí poradenské služby, 

• na respektování důstojnosti, soukromí a ochranu osobních údajů, 

• obrátit se v případě pochybností nebo podnětu souvisejícího s poskytováním 
poradenských služeb na Českou školní inspekci. 

Žák a jeho zákonný zástupce jsou povinni poskytovat škole potřebnou součinnost v rozsahu 
nezbytném pro naplnění účelu poradenské služby a poskytovat pravdivé a relevantní informace, 
které mohou mít význam pro poskytování podpory. 

Při poskytování poradenských služeb škola respektuje individuální potřeby žáka, podporuje jeho 
samostatnost a postupuje v souladu s platnými právními předpisy a etickými zásadami 
poradenské práce. 
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Organizace poradenských služeb ve škole 

Ředitelka školy zabezpečuje poskytování poradenských služeb ve škole v souladu s § 120a zákona 
č. 561/2004 Sb., školský zákon, a vyhláškou č. 72/2005 Sb. 

Složení pedagogických pracovníků školy, kteří se podílejí na poskytování poradenských služeb, je 
stanoveno vnitřním předpisem ředitele školy po projednání v pedagogické radě v souladu s § 120a 
odst. 2 školského zákona. 

Na poskytování poradenských služeb se ve škole podílejí zejména pracovníci školního 
poradenského pracoviště, zejména výchovný poradce, školní metodik prevence, školní 
psycholog, poradce pro nadané a kariérový poradce. 

Jednotlivé kompetence a rozsah činností jsou vymezeny v Programu poradenských služeb školy. 

Aktuální složení školního poradenského pracoviště a kontakty na jednotlivé pracovníky jsou 
uvedeny na této webové stránce. 

 


